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VIDEO ON DEMAND APPLICATION (VODA): 
FOR STAFF SENDING INVITES 

 
 
 
 

Telehealth 
ZZZ�DIKFDQ�RUJ 

ϭ͘�EŽƟĨǇ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƚŚĞǇ�ǁŝůů�ďĞ�ŐĞƫŶŐ�Ă�ǀŝĚĞŽ�ůŝŶŬ�ĨƌŽŵ��ED�͘�
�ŶƐƵƌĞ�ƚŚĞǇ�ŬŶŽǁ�ŝƚ�ŵĂǇ�ŝŶĐƵƌ�Ă�ĐŽƐƚ�;ƐƚĂŶĚĂƌĚ�ĚĂƚĂ�ƌĂƚĞƐ�ĂƉƉůǇͿ͘ 
 
Ϯ͘�'Ğƚ�Ă�ŐŽŽĚ�ĞŵĂŝů�ĂĚĚƌĞƐƐ�Žƌ�ϭϬ�ĚŝŐŝƚ�ƐŵĂƌƚ�ƉŚŽŶĞ�ŶƵŵďĞƌ�ĨŽƌ�ĞĂĐŚ�
ƉĞƌƐŽŶ�ǇŽƵ�ƉůĂŶ�ƚŽ�ŝŶǀŝƚĞ͘ 
 
ϯ͘�&ƌŽŵ�ƚŚĞ�ƐƚĂƌƚ�ƐĐƌĞĞŶ�ĐůŝĐŬ�ƚŚĞ�͞sŝĚĞŽ�KŶ�
�ĞŵĂŶĚ��ƉƉůŝĐĂƟŽŶ�;�ŽŽŵͿ͟�ďƵƩŽŶ͘ 
 
ϰ͘��ŶƚĞƌ�ƚŚĞ�ƉĂƟĞŶƚ͛Ɛ�ŶĂŵĞ͘��/Ĩ�ƵƐŝŶŐ�Ă�ƚŽƵĐŚ�
ƐĐƌĞĞŶ�ĚĞǀŝĐĞ͕�ƐĞůĞĐƚ�ƚŚĞ�ƉƵƌƉůĞ�͞<ĞǇďŽĂƌĚ͟�
ďƵƩŽŶ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĚƌŽƉ�ĚŽǁŶ�ŵĞŶƵ�Ăƚ�ƚŚĞ�ƚŽƉ�
ŽĨ�ƚŚĞ�ƐĐƌĞĞŶ�ĞĂĐŚ�ƟŵĞ�ǇŽƵ�ǁĂŶƚ�ƚŽ�ƚǇƉĞ͘ 
 
ϱ͘�dŽ�ĞŶĂďůĞ�ƚŚĞ��ŽŽŵ�ǁĂŝƟŶŐ�ƌŽŽŵ͕�ĐůŝĐŬ�
ŽŶ�ƚŚĞ�ĐŚĞĐŬďŽǆ͘��dŚĞ��ŽŽŵ�ǁĂŝƟŶŐ�ƌŽŽŵ�
ĂůůŽǁƐ�ƚŚĞ�,ŽƐƚ�ƚŽ�ĐŽŶƚƌŽů�ǁŚĞŶ�Ă�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�
ũŽŝŶƐ�ƚŚĞ�ŵĞĞƟŶŐ͘�� 
 
ϲ͘��ůŝĐŬ�͞EĞǆƚ͘͟ 

sŝĚĞŽ�KŶ��ĞŵĂŶĚ��ƉƉůŝĐĂƟŽŶ�;sK��Ϳ�ŝƐ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ƐĞƚ�ƵƉ�ǀŝĚĞŽ�ĐĂůůƐ�ĨŽƌ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ĂĚŵŝƩĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů͘��sK���
ŝŶǀŝƚĞƐ�ƐĞŶĚ��ŽŽŵ�ůŝŶŬƐ�ƚŽ�ƌĞĐŝƉŝĞŶƚƐ�ǀŝĂ�ĞŵĂŝů�Žƌ�ƚĞǆƚ͘��DƵůƟƉůĞ�ŝŶǀŝƚĞƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ƐĞŶƚ�ŽƵƚ�ĨŽƌ�ĞĂĐŚ�ǀŝĚĞŽ�ĐĂůů͘�� 

ϳ͘��ŶƚĞƌ�Ă�ƉĞƌƐŽŶĂůŝǌĞĚ�ŝŶǀŝƚĂƟŽŶ�
ŵĞƐƐĂŐĞ�;ŽƉƟŽŶĂůͿ͘ 
 
ϴ͘��ŶƚĞƌ�ƚŚĞ�ĞŵĂŝů�ĂĚĚƌĞƐƐĞƐ�ĂŶĚͬŽƌ�
ƉŚŽŶĞ�ŶƵŵďĞƌƐ�ŽĨ�ĞĂĐŚ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚ�ǇŽƵ�
ǁŽƵůĚ�ůŝŬĞ�ƚŽ�ŝŶǀŝƚĞ͘��^ĞůĞĐƚ�ƚŚĞ�,ŽƐƚ�ĐŚĞĐŬ�
ďŽǆ�ŝĨ�ǇŽƵ�ǁŽƵůĚ�ůŝŬĞ�ƚŽ�ĂƐƐŝŐŶ�ƐŽŵĞŽŶĞ�ƚŽ�
ďĞ�ƚŚĞ�ŚŽƐƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐĂůů͘�� 
 
ϵ͘��ůŝĐŬ�͞/ŶǀŝƚĞ͟�ĂŌĞƌ�ĞĂĐŚ�ĞŵĂŝů�Žƌ�ƐŵĂƌƚ�
ƉŚŽŶĞ�ŶƵŵďĞƌ�ŝƐ�ĞŶƚĞƌĞĚ͘� 

/ŶǀŝƚĂƟŽŶ�ĞǆƉŝƌĞƐ�ŝŶ�Ϯϰ�ŚŽƵƌƐ� 
 
ϭϬ͘��ůŝĐŬ�͞:ŽŝŶ��Ăůů͟�ƚŽ�ƐƚĂƌƚ�ƚŚĞ��ŽŽŵ�
ƐĞƐƐŝŽŶ͘��EŽƚĞ͗�DĞĞƟŶŐ�ŽƌŐĂŶŝǌĞƌ�ǁŝůů�
ĂƵƚŽŵĂƟĐĂůůǇ�ũŽŝŶ�ƚŚĞ�ĐĂůů�ĂƐ�,ŽƐƚ͘ 
 
zŽƵ�ŵĂǇ�ƌĞ-ĞŶƚĞƌ�ƌŽŽŵ�ĨŽƌ�ƵƉ�ƚŽ�Ϯϰ�ŚŽƵƌƐ�

Žƌ�ĚĞůĞƚĞ�ƚŚĞ�ƌŽŽŵ�ŝĨ�ŝƚ�ǁĂƐ�ŵĂĚĞ�ŝŶ�
ĞƌƌŽƌ͕�Žƌ�ŝĨ�ǇŽƵ�ĂƌĞ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ŽƌŐĂŶŝǌĞƌ�

ƐƚĂƌƟŶŐ�Ă�ŶĞǁ�ĐĂůů 

ΎΎ&Žƌ�ŵŽďŝůĞ�ĚĞǀŝĐĞƐ�ĐŚŽŽƐĞ�͞:ŽŝŶ�ǁŝƚŚ�ǀŝĚĞŽ͟�
ĂŶĚ�͞:ŽŝŶ�ǁŝƚŚ� ǁŝĮ�Žƌ�ĐĞůůƵůĂƌ�ĚĂƚĂ͘͟ 
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VIDEO ON DEMAND (VODA): ADDING  
PARTICIPANTS TO AN EXISTING CALL 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

Telehealth 
ZZZ�DIKFDQ�RUJ 

ϭ͘ &ƌŽŵ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ĐĂůů�ĐůŝĐŬ�ƚŚĞ�ĚƌŽƉ�
ĚŽǁŶ�ŵĞŶƵ�ŝĐŽŶ�Ăƚ�ƚŚĞ�ƚŽƉ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƐĐƌĞĞŶ͘� 
 

Ϯ͘ �ůŝĐŬ�ƚŚĞ�͞sŝĚĞŽ�KŶ��ĞŵĂŶĚ�
�ƉƉůŝĐĂƟŽŶ�;�ŽŽŵͿ͟��ďƵƩŽŶ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�
ĚƌŽƉ�ĚŽǁŶ�ŵĞŶƵ͘�dŚŝƐ�ǁŝůů�ƚĂŬĞ�ǇŽƵ�
ďĂĐŬ�ƚŽ�ƚŚĞ�͞ƐĞŶĚ�ŝŶǀŝƚĂƟŽŶ͟�ƐĐƌĞĞŶ͘ 
�ǀĞŶ�ƚŚŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ǀŝĚĞŽ�ĐĂůů�ƐĐƌĞĞŶ�
ŐŽĞƐ�ĂǁĂǇ͕�ǇŽƵ�ĂƌĞ�ƐƟůů�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐĂůů͘�
�ǆŝƐƟŶŐ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁŝůů�ďĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�
ƐĞĞ�ĂŶĚ�ŚĞĂƌ�ǇŽƵ�ƵŶůĞƐƐ�ǇŽƵ�ŵƵƚĞ�
ǇŽƵƌ�ŵŝĐƌŽƉŚŽŶĞ�ĂŶĚ�ĐĂŵĞƌĂ  ͘
 

ϯ͘ ^ĞŶĚ�ĂĚĚŝƟŽŶĂů�ŝŶǀŝƚĂƟŽŶƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�
ŽŶŐŽŝŶŐ�ĐĂůů͘�/Ĩ�ƵƐŝŶŐ�Ă�ƚŽƵĐŚ�ƐĐƌĞĞŶ�
ĚĞǀŝĐĞ�ƐĞůĞĐƚ�ƚŚĞ�<ĞǇďŽĂƌĚ�ďƵƩŽŶ�
ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĚƌŽƉĚŽǁŶ�
ŵĞŶƵ�ƚŽ�ƚǇƉĞ͘ 
 
dŽ�ZĞƚƵƌŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�KŶŐŽŝŶŐ��Ăůů͗ 
 

ϰ͘ �ůŝĐŬ�ƚŚĞ�ĚƌŽƉ�ĚŽǁŶ�ŵĞŶƵ�ŝĐŽŶ�Ăƚ�ƚŚĞ�
ƚŽƉ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐĐƌĞĞŶ͘� 
 
 

ϱ͘ �ůŝĐŬ�ƚŚĞ�͞�ŽŽŵ�DĞĞƟŶŐƐ͟�ďƵƩŽŶ͘� 
 
dŽ��ŶĚ�ƚŚĞ��Ăůů� 
 

ϲ͘ �ůŝĐŬ�ƚŚĞ�ĚƌŽƉ�ĚŽǁŶ�ŵĞŶƵ�ŝĐŽŶ�Ăƚ�ƚŚĞ�
ƚŽƉ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐĐƌĞĞŶ�;ƐĞĞ�ƐƚĞƉ�ϰͿ͘� 
 

ϳ͘ �ůŝĐŬ�ƚŚĞ�ƌĞĚ�͞�ŶĚ��Ăůůͬ>ŽŐŽƵƚ��ŽŽŵ͟�
ďƵƩŽŶ͘��ŶĚƐ�ĐĂůů�ĂŶĚ�ƌĞƚƵƌŶƐ�ƵƐĞƌ�ƚŽ�
ƐƚĂƌƚ�ƐĐƌĞĞŶ�ŵĞŶƵ͘� 

ϭ 
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ϱ 
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